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שאלות ותשובות
מודול שאלות ותשובות הוא מודול דפי קטגוריה המאפשר לך להציג רשימות שאלות כשהן מקובצות לפי קטגוריה. כל דף שאלות ותשובות מוקדש לקטגוריה אחת כשהשאלות מופיעות אחת מתחת לשנייה. לחיצה על השאלה מציגה את התשובה מתחתיה. המבקר בדף יוכל לשאול שאלה שתשלח למנהלי האתר. 

כיצד נראה דף שאלות ותשובות באתר?
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Frequently Asked Questions
+ Canceling or Madfunn an
+ Doas Ramas & Noble.com offer any aift services?

+ How can | check on m orders? Can 1 track the package?

We affer oniine order status,  faature that will et you check on your past and pending orders. Just clck the
rder Status lnk 3t the top right of any page. This wil take You to the Order Status page, where You can
View tha detais of past or pending orders, Ta review tha stabss of 3 Single Grdar, you e recuired to enter
the order number and the Smail address that was used to placs the ordr. Account holders have the opton
of checking mutipie ordsrs by simply SiGning It their account. Once you have signed Into your accourt, cck
o the Order Number you are inauing abolt, or the corresponding Check your order” ik

When viewing your order status, youll be able to see which items have already shipped and which are in
process. I your order was shioped by UPS of Fadaral Express, wel include a racking number.
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לפני שתוכל לערוך את דף השאלות ותשובות ולהוסיף לו תוכן מתאים, עליך להצמיד לכפתור מודול של דפי קטגוריה מסוג שאלות ותשובות, ואז לשייך את דף הקטגוריה מסוג שאלות ותשובות לכפתור. לחילופין תוכל להוסיף אותו בהיררכית המודולים.  

דף שאלות ותשובות מתבסס על מודול של דפי קטגוריה "שאלות ותשובות". מודול זה כולל, כמו כל מודול של דפי קטגוריה, את ארבעת דפי הניהול הבאים:

· דף רשימת דפי שאלות ותשובות – מציג רשימה מרוכזת של קישורים לכל דפי השאלות ותשובות. מאפשר הוספת דף חדש וגישה לכל הדפים הקיימים. 

· דף מאפייני דף שאלות ותשובות – מציג את מאפייני דף השאלות ותשובות ומאפשר לערוך את תכונותיו. 

· דף שאלות ותשובות – מציג את רשימת פריטי השאלות ותשובות בקטגוריה. מאפשר הוספת פריט שאלות ותשובות חדש וגישה לכל פריט שאלות ותשובות. 

· דף פריט שאלות ותשובות – מציג את תוכן פריט השאלות ותשובות. כל דף פריט שאלות ותשובות מאפשר עיצוב ועריכת טקסט ותמונות באמצעות העורך הפנימי. 
דף רשימת דפי שאלות ותשובות
דף רשימת דפי השאלות ותשובות מציג את כל דפי הקטגוריה המבוססים על מודול שאלות ותשובות. כל דף קטגוריה הוא דף שאלות ותשובות נפרד. רשימת דפי השאלות ותשובות מאפשרת לך להוסיף דף חדש, להסיר דף קיים, לגשת לדף שאלות ותשובות לצורכי עריכה, ולגשת לדף מאפייני דף שאלות ותשובות 

באתר עצמו, רשימת דפי השאלות ותשובות תוצג כאשר ישנו יותר מדף אחד ששויך לכפתור. במקרה זה, לחיצה על הכפתור שאליו הוצמד המודול של שאלות ותשובות, תפתח את דף רשימת דפי השאלות ותשובות הכולל קישורים לכל אחד מהדפים. רחיפה על הכפתור, תפרוס תפריט משנה הכולל כפתור לכל אחד מהדפים. כדי ללמוד עוד על שאלות ותשובות, ראה שאלות ותשובות.

כיצד נראה דף רשימת דפי שאלות ותשובות באתר?
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מהם השדות והכפתורים בדף רשימות דפי שאלות ותשובות?

	שדה/כפתור
	הסבר

	כתובת לגישה ישירה
	קישור ישיר לכפתור. הצמדת כפתור לקישור מאפשרת גישה ישירה לדף דרך הכפתור. ראה כיצד להצמיד קישור לכפתור.

	הוספת קטגוריה
	לחיצה על הוספת קטגוריה מאפשרת הוספת דף חדש לרשימת דפי השאלות ותשובות. בעקבות הלחיצה, נפתח דף מאפייני דף שאלות ותשובות עבור הדף החדש. להוספת דף חדש דרך תצוגת ניהול התפריט, ראה שיוך דף קטגוריה דרך תצוגת ניהול התפריט.

	כותרת 
	כותרת דף השאלות ותשובות. הכותרת מופיעה ככותרת הדף בדפדפן, וגם על הכפתור, הפותח את הדף כאשר יש יותר מדף אחד המתבסס על מודול שאלות ותשובות. במקרה זה, הכפתור יופיע על תפריט משנה הנפרס מהכפתור שאליו הוצמד המודול. לשינוי הכותרת לחץ עריכה לפתיחת דף מאפייני דף שאלות ותשובות. 

	סדר
	מאפשר שינוי סדר דפי השאלות ותשובות בתפריט המשנה, הנפרס כאשר מרחפים על הכפתור שאליו הוצמד מודול דפי השאלות ותשובות. לחץ על החיצים האדומים להזזת הדף ברשימה בכיוון החץ. ראה שינוי סדר כפתורי דפי קטגוריה בתפריט משנה.

	עריכה
	לחיצה על עריכה מאפשרת פתיחת דף מאפייני דף שאלות ותשובות. מדף זה ניתן לערוך את מאפייני הדף. 

	עריכת תוכן
	לחיצה על עריכת תוכן מאפשרת פתיחת דף שאלות ותשובות. לדרכים נוספות לפתיחת הדף, ראה גם הצגת דף קטגוריה.

	הסרה
	לחיצה על הסרה, תסיר את דף השאלות ותשובות. לדרכים נוספות להסרת קטגוריה ראה הסרת דף הקטגוריה..


 

דף מאפייני דף שאלות ותשובות
מדף רשימת דפי שאלות ותשובות ניתן להגיע לדף שאלות ותשובות ולדף הנוכחי - הוא דף מאפייני דף השאלות ותשובות. בדף השאלות ותשובות קובעים היבטים הקשורים לפריטים הכלולים בו, ואילו בדף מאפייני דף השאלות ותשובות קובעים מאפיינים הקשורים לדף השאלות ותשובות עצמו כגון כותרת הדף, מקום הדף בתפריט המשנה, ועוד. כדי ללמוד עוד על שאלות ותשובות, ראה שאלות ותשובות. 

מהם השדות והכפתורים בדף מאפייני דף שאלות ותשובות?

	שדה/כפתור
	הסבר

	כותרת
	כותרת דף השאלות ותשובות. הכותרת מופיעה ככותרת דף השאלות ותשובות בדפדפן. כאשר יש יותר מדף אחד המתבסס על מודול שאלות ותשובות, הכותרת מופיעה גם על הכפתור הפותח את הדף. במקרה זה, הכפתור יופיע על תפריט משנה, הנפרס מהכפתור שאליו הוצמד המודול. 

	נגיש ל...
	סמן את קבוצת המשתמשים בעלת הרשאה להציג את דף השאלות ותשובות. כדי ללמוד כיצד להגדיר קבוצת משתמשים וכיצד להכליל בה משתמשים, ראה ניהול משתמשים. 

	סדר 
	מאפשר שינוי סדר דפי השאלות ותשובות בתפריט המשנה הנפרס כאשר מרחפים על הכפתור, שאליו הוצמד מודול דפי השאלות ותשובות. כדי ללמוד על כל הדרכים שבהם ניתן לשנות את סדר כפתורי דפי השאלות ותשובות בתפריט משנה, ראה שינוי סדר כפתורי דפי הקטגוריה בתפריט משנה.

	עדכון
	שמירת העדכונים שנעשו בדף. 

	עדכון וחזרה
	שמירת העדכונים שנעשו בדף וחזרה לדף רשימת דפי שאלות ותשובות שבו מופיע הדף. 

	חזרה
	חזרה לדף רשימת דפי שאלות ותשובות שבו מופיע הדף.


 

דף שאלות ותשובות
דף השאלות ותשובות מציג את רשימת השאלות והתשובות שיוצגו בדף באתר. באמצעותו, תוכל להוסיף פריט שאלה ותשובה חדש או להסיר פריט שאלה ותשובה קיים. מרשימת הפריטים תוכל גם לגשת לעריכת פריט שאלות ותשובות מסוים באמצעות גישה לדף פריט שאלות ותשובות.

באתר, דף השאלות ותשובות מאפשר לך רשימת שאלות ותשובות כשהיא מקובצת בקטגוריות. כל דף שאלות ותשובות מוקדש לקטגוריה אחת הכוללת מספר שאלות, המסודרות זו אחר זו.  כל שאלה מוצגת בשורה אחת. לחיצה על שורת השאלה מציגה את התשובה מתחתיה. כדי ללמוד עוד על שאלות ותשובות, ראה שאלות ותשובות.

כיצד נראה דף שאלות ותשובות באתר?
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מהם השדות והכפתורים בדף השאלות ותשובות?

	שדה/כפתור
	הסבר

	כתובת לגישה ישירה
	קישור ישיר לכפתור. הצמדת כפתור לקישור מאפשרת גישה ישירה לדף דרך הכפתור. ראה כיצד להצמיד קישור לכפתור.

	הוספה
	לחיצה על הכפתור הוספה מאפשרת הוספת צמד שאלה ותשובה חדש לדף השאלות ותשובות. בעקבות הלחיצה נפתח דף פריט שאלות ותשובות החדש. 

	שאלה 
	נוסח השאלה. לשינוי הנוסח לחץ עריכה כדי לפתוח את דף פריט שאלות ותשובות. 

	תשובה
	נוסח תשובה. לשינוי הנוסח לחץ עריכה כדי לפתוח את דף פריט שאלות ותשובות. 

	סדר
	מיקום פריט השאלה והתשובה ברשימת השאלות ותשובות שבדף. לחץ על החיצים האדומים להזזת הפריט ברשימה בכיוון החץ. ראה שינוי סדר פריט קטגוריה בדף הקטגוריה.

	מקוון?
	כאשר תיבת האפשרות מקוון מסומנת, הפריט יוצג באתר. כאשר תיבת האפשרות ריקה, הפריט לא יוצג בדף.

	עריכה
	לחיצה על עריכה מאפשרת את פתיחת דף פריט שאלות ותשובות.

	הסרה
	לחיצה על הסרה תסיר את פריט השאלות ותשובות לצמיתות. לדרכים נוספות להסרת פריט השאלות ותשובות ראה הסרת פריט הקטגוריה.


 

דף פריט שאלות ותשובות
דף פריט שאלות ותשובות מציג את תכונות השאלה שבחרת מדף שאלות ותשובות באמצעות דף הפריט תוכל לערוך את השאלה והתשובה ואת תכונות הפריט האחרות. 

באתר מופיע כל פריט כצמד המורכב משאלה ותשובה. לחיצה על שורת השאלה מציגה את התשובה מתחתיה. תוכן התשובה נערך באמצעות העורך הפנימי תוך שילוב טקסט, תמונות ומדיה. כדי ללמוד עוד על שאלות ותשובות, ראה שאלות ותשובות . 

מהם השדות והכפתורים בדף פריט שאלות ותשובות?

	שדה/כפתור
	הסבר

	קטגוריה
	מאפשר שינוי דף השאלות ותשובות שבו יופיע פריט השאלה ותשובה. כאשר ישנם מספר דפי שאלות ותשובות, ניתן לשייך מחדש את הפריט לאחד מדפים אלה. ראה שינוי שיוך פריט קטגוריה.

	שאלה
	הקלד את נוסח השאלה. השאלה תופיע באתר כחלק מרשימת השאלות. לחיצה על השאלה תציג את התשובה.

	תשובה
	ערוך את תוכן התשובה באתר באמצעות העורך הפנימי.

	סדר
	מיקום פריט השאלה והתשובה ביחס לפריטי השאלות והתשובות האחרים בדף השאלות והתשובות. ראה שינוי סדר פריט קטגוריה בדף הקטגוריה.

	מקוון
	כאשר תיבת האפשרות מקוון מסומנת, הפריט יוצג באתר. כאשר תיבת האפשרות ריקה, הפריט לא יוצג באתר.

	עדכון
	שמירת העדכונים שנעשו בדף פריט השאלות והתשובות. 

	עדכון וחזרה
	שמירת העדכונים שנעשו בדף פריט השאלות והתשובות וחזרה לדף שאלות ותשובות שבה מופיע דף הפריט. 

	חזרה
	חזרה לדף שאלות ותשובות שבה מופיע דף הפריט. 
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